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QUESTIONARIO SOBRE PROJETOS ERASMUS+ E CORPO EUROPEU DE SOLIDARIEDADE NO
PROCESSO DE EDUCAGAO E REINSERGAO DE JOVENS OFENSORES

Como parte de um projeto Erasmus+ intitulado “Erasmus+ Pathways for Change: Recognising
Erasmus+ as a Tool for Resocialisation in European Correctional Institutions” [Ref. 2023-3-
MKO01-KA210-YOU-000171172], este questiondrio tem como objetivo analisar com que
frequéncia projetos Erasmus+ e projetos do Corpo Europeu de Solidariedade sdo utilizados no
processo de educacdo e reintegracdo de jovens ofensores (15-21 anos), bem como avaliar a

importancia de ambos do ponto de vista das instituicdes com jovens ofensores.

Por favor, responda a todas as questdes com a maior honestidade possivel.

As suas respostas serdo mantidas em estrita confidencialidade e serao utilizadas apenas
para os fins deste projeto.

Os resultados serdo apresentados de forma agregada e ndo poderdo ser identificados

individualmente.

SECCAO 1: INFORMAGCAO SOBRE A INSTITUICAO

1. Tipo de Instituicao

[ ] Centro Educativo

[ ] Centro de Reabilitacdo para jovens ofensores

[ 1 Unidade de Seguranca para jovens ofensores

[ ] Estabelecimento Prisional para jovens ofensores
[ ] Estabelecimento Prisional

[ 1 Unidade de Liberdade Condicional

[ ] Departamento de Liberdade Condicional

[ ] Centro de Assisténcia Social

[ 1ONG
[ ]Outro
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2. Qual a sua fungao na instituigao?

[ ] Diretor/a

[ ] Subdiretor/a

[ ] Técnico/a Superior de Reeducagio

[ ] Técnico/a Superior de Reinsergdo Social

[ ] Técnico/a Profissional de Reinsergdo Social
[ ] Psicélogo/a

[ ] Técnico/a Superior de Diagndstico e Terapeuta
[ ] Professor/a

[ ] Formador/a

[ ] Médico/a

[ ] Enfermeiro/a

[ ] Corpo da Guarda Prisional

[ 10utro

3. Ainstituicdo alberga
[ ] Ofensores (género masculino)
[ ] Ofensores (género feminino)

[ ] Ambos (género masculino e feminino)

4. Ha quanto tempo exerce fung¢des na instituicao?
[ ] Menos de 1 ano

[ 11-5anos

[ 15-10 anos

[ ] Mais de 10 anos

5. Nimero de jovens ofensores (15-21 anos) na instituicdo
[ ] Menos de 20

[ 120-50
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[ 150-100
[ ] Mais de 100

6. Duragdao média de detenc¢do dos jovens ofensores
[ ] Menos de 6 meses

[ 16-12 meses

[ 11-2 anos

[ ] Mais de 2 anos

SECGAO 2: NECESSIDADES DE FORMAGAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO STAFF
7. Qual o nivel de apoio da instituicao na promogao e facilitagdo de atividades de formagao?
[ ] Extremamente favoravel

[ ] Muito favoravel

[ 1 Moderadamente favoravel

[ ] Pouco favoravel

[ ] Nada favoravel

8. A instituicdo oferece oportunidades de desenvolvimento profissional continuo? Por favor,
indique que oportunidades sao disponibilizadas.

[ ] Formacgdo em servico

[ ] Oficinas e seminarios

[ ] Programas de educacdo formal (ex. formacdo superior, cursos de pds-graduacao)

[ ] Programas de mentoria

[ ] Cursos online e webinars

[ ] Outros

9. Com que frequéncia participa em atividades de forma¢do de modo a melhorar as suas
habilidades (ex. oficinas, cursos, webinars, seminarios, educagdo a distancia, etc.)?

[ ] Mensalmente
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[ ] A cada dois meses
[ 1A cada quatro meses
[ 1 Uma ou duas vezes por ano

[ 1 Nunca

10. Qual o impacto da participacdao em atividades de formagao na capacidade de trabalhar com
jovens ofensores?

[ ] Impacto extremamente positivo

[ ] Impacto positivo

[ ] Impacto moderado

[ ]Impacto minimo

[ ] Nenhum impacto

11. Selecione os atributos em que a participagdo em atividades de formagao beneficiou
diretamente o seu trabalho na institui¢do. (indique todos os que se aplicam)

[ ] Habilidades de comunicacdo aprimoradas

[ ] Melhoria nas técnicas de aconselhamento

[ ] Atualizacdo de conhecimentos juridicos

[ ] Programas inovadores de reabilitacao

[ ] Competéncia cultural

[ ] Outros

12. Que tdpicos ou areas especificas gostaria que fossem abordados em futuras atividades de

desenvolvimento profissional?

SECCAO 3: PROGRAMAS (reabilita¢do, ressocializa¢do e reintegragio)
13. Que programas a instituicdo implementa no processo de reabilitacdo, ressocializagao e

reintegracdo? (indique todos os que se aplicam)
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[ ] Programas de Educagao Formal

[ ] Programas de Formacao Profissional

[ ] Programas de Educagao e Tratamento da Dependéncia de Substancias Psicoativas
[ ] Programas de Terapia Cognitivo-Comportamental

[ ] Programas de Competéncias para a Vida e Desenvolvimento Pessoal

[ ] Programas de Gestdo da Raiva

[ ] Programas de Educacdo e Tratamento da Dependéncia do Tabagismo

[ ] Programas de Educacdo e Tratamento da Dependéncia do Alcool

[ ] Programas “Change for Life”!

[ ] Programas de Intervencao Individualizados

[ ] Outros

14. Por favor, indique a sua opinido sobre a eficacia de tais programas.
[ ] Extremamente eficazes

[ ] Muito eficazes

[ ] Moderadamente eficazes

[ ] Pouco eficazes

[ 1 Nada eficazes

15. Que medidas sdo colocadas em pratica para avaliar o sucesso de tais programas?

SECCAO 4: PROGRAMAS EDUCATIVOS - TECNOLOGIA E RECURSOS

1 0s programas Change for Life, no Reino Unido, s3o iniciativas focadas na promog¢3o de um estilo de vida sauddvel,
com énfase em habitos alimentares, atividade fisica e reducdo de comportamentos de risco, como o uso de alcool e
tabaco. Em Portugal, existem programas semelhantes que incentivam mudangas comportamentais para promover
a saude e o bem-estar.
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16. Quao adequados sao os recursos tecnoldgicos disponibilizados para os programas
educativos (desktops, laptops, tablets, etc.)?

[ ] Muito adequados

[ 1 Adequados

[ ] Razoavelmente adequados

[ ] Inadequados

[ ] Muito inadequados

17. Os jovens ofensores tém acesso a Internet na instituicdo? Se SIM, com que frequéncia
utilizam ferramentas e recursos digitais em programas de educagao?

[ 1Sim = [ ] Diariamente ® [ ] Semanalmente ¢ [ | Mensalmente ¢ [ ] Raramente

[ ] Tém ferramentas digitais, mas ndo utilizam em programas de educacao

[ 1 N3o, ndo tém acesso a Internet

18. Em sua opinido, que recursos adicionais sdo necessarios para uma melhoria dos programas

educativos?

SECGCAO 5: COLABORAGCAO COM ORGANIZAGOES ESTRANGEIRAS

19. A instituicdo colabora com organizagdes estrangeiras em programas educativos? Se a sua
resposta for NAO, responda apenas as perguntas 19.1 e 19.2 e prossiga para a préxima secg¢do
(SECGAO 6).

[ 1Sim

[ 1 Nao

19.1. Os principais motivos para a ndo colabora¢ao da instituicdo com organizacoes

estrangeiras em programas educativos sdo: (assinale todas as opgdes que se aplicam)
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[ ] Barreiras linguisticas

[ ] Falta de sensibilizacdo ou conhecimento

[ ] RestrigcGes legais e regulamentares

[ ] Limitacdes de financiamento e orcamento
[ ] Dificuldades logisticas

[ ] Diferengas culturais

[ ] Outros

19.2. Em que areas gostaria a instituicao de colaborar com organizagoes estrangeiras? (assinale
todas as opgoes que se aplicam)

[ ] Programas educativos

[ ] Programas de reabilitagdo

[ ] Pesquisa e boas praticas

[ ] Tecnologia e inovagao

[ ] Formacdo e desenvolvimento profissional do staff

[ ] Programas de intercambio

[ ] Outros

20. Se respondeu SIM a pergunta 19, por favor, indique com que organizagdes estrangeiras a
instituicdo colabora? (assinale todas as opgdes que se aplicam)

[ ]Instituicdes de Ensino Superior

[ ] Escolas e Colégios

[ ] Centros de Formacao Profissional

[ ]Instituicoes de Reabilitacdo

[ ]Instituicoes para o Desenvolvimento Juvenil

[ ] Entidades do Setor Privado

[ ] ONGs

[ ] Outros
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21. Que beneficios obteve a instituicdao em colaborar com tais organiza¢des? (assinale todas as
opgoes que se aplicam)

[ ] Melhoria de programas de reabilitacdo

[ ] Acesso a recursos financeiros adicionais

[ ] Aperfeicoamento de programas de educagao

[ ] Promogdo de meios tecnolégicos e de inovagao

[ 1 Aperfeicoamento da formacado e desenvolvimento profissional do staff

[ ] Melhoria nos resultados da reinser¢ao

[ 1 Aumento de oportunidades de networking

[ ]Outros

22. Que desafios enfrenta a instituicdo na colaboragao com organizagées estrangeiras?
(assinale todos os que se aplicam)

[ ] Preocupacdo ao nivel da seguranca

[ ] RestricGes de staff

[ ] Preconceito com organizacGes estrangeiras

[ ] Estadias curtas de jovens ofensores

[ ] Rotatividade do staff para outras instituicdes

[ ] Outros

23. Que estratégias utiliza a instituicdo para enfrentar tais desafios?

SECGCAO 6: PARTICIPAGAO EM PROJETOS

24. A institui¢do esta familiarizada com o programa Erasmus+?2

2 0 programa Erasmus+ é uma iniciativa da Unido Europeia que visa apoiar a educacdo, a formac3o, a juventude e o
desporto em toda a Europa e além-fronteiras. Oferece oportunidades para pessoas e organizagdes se envolverem
em atividades de mobilidade, parcerias estratégicas e projetos voltados para a melhoria de competéncias, promogado
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[ 1Sim
[ 1 N3o

25. A instituicao participou em algum projeto Erasmus+ nos ultimos 4 anos?
[ 1Sim
[ ] Nao

26. Se SIM, em que ‘Agdao-Chave’ do programa Erasmus+ a instituicdo participou? Quantas
vezes nos ultimos 4 anos? (assinale as opgoes que se aplicam)

[ 1Acdo-Chave1®* > [ ]1e[]2e[]3 e[ ]4e[ ]Maisde4d

[ 1Acdo-Chave2* > [ ]1e[]2e[]3e[]4e[ ] Maisde4d

[ 1Acdo-Chave3> > [ ]1e[]2e[]3e[]4e[ ] Maisde4d

27. A institui¢do esta familiarizada com o programa Corpo Europeu de Solidariedade (CES)?°
[ 1Sim
[ 1 Ndo

28. A institui¢do participou em algum projeto promovido pelo CES? Se SIM, quantas vezes?
[]Sim—>[]1e[]2e[]3e[]4e[]Maisded
[ 1 Nao

da cooperagdo internacional e incentivo a inovagdo e inclusdo. https://erasmus-plus.ec.europa.eu/erasmus-
programme-guide

3 A Agdo-Chave 1 do programa Erasmus+ apoia a mobilidade de individuos em experiéncias de aprendizagem,
incluindo estudos, formacdo e ensino no estrangeiro, com o objetivo de melhorar as suas competéncias e de
promover o seu desenvolvimento pessoal e profissional.

4 A A¢do-Chave 2 do programa Erasmus+ apoia parcerias estratégicas e projetos de colaborac3o entre organizacdes
de diferentes paises com vista a inovar e a melhorar préticas e politicas educativas. A A¢do-Chave 2 concentra-se
ainda no desenvolvimento e na partilha de boas praticas e recursos.

5 A Agdo-Chave 3 do programa Erasmus+ foca-se no apoio a reformas politicas e no fortalecimento do Espaco
Europeu de Educagdo por meio de projetos inovadores, didlogo e parcerias entre instituicdes, stakeholders e ainda
decisores politicos.

6 O programa Corpo Europeu de Solidariedade é uma iniciativa da Unido Europeia que oferece aos jovens a
oportunidade de participacdo em projetos voluntarios, servico comunitario e atividades de solidariedade em toda a
Europa. O principal objetivo deste programa consiste em promover a coesao social, o desenvolvimento pessoal e a
cidadania ativa, envolvendo os jovens em projetos que enfrentem desafios sociais e promovam a solidariedade.
https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources en
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SECCAO 7: NATUREZA DOS PROJETOS/ATIVIDADES

29. Quais as atividades dos projetos em que os jovens ofensores mais gostam de participar?
(assinale todas as opgdes que se aplicam)

[ ] Educacgdo formal (aulas)

[ ] Educagdo nao formal (oficinas, semindrios, intercambios culturais, artes, desporto, etc.)

[ ] Formagao profissional

[ ] Empreendedorismo

[ ] Servigo comunitario

[ ] Voluntariado

[ ]Outros

30. Em sua opinido, por que é que os jovens ofensores preferem tais atividades?

31. Algum membro do staff da instituicio participou em algum ‘Curso de Formagio’’
promovido pelo programa Erasmus+? Se SIM, quantas vezes nos ultimos 4 anos?
[ISim=>[]1e[]2e[]3e[]4°[ ]Maisqued

[ 1 Nao

32. Algum membro do staff da institui¢cdo participou em alguma ‘Visita de Estudo’® promovida
pelo programa Erasmus+? Se SIM, quantas vezes nos ultimos 4 anos?
[ISim—>[]1e[]2e[]3e[]4e[]Maisqued

[ 1Nao

7 0s Cursos de Formagdo do programa Erasmus+ envolvem a participacdo em sessdes de aprendizagem estruturadas
no estrangeiro em oficinas praticas e atividades colaborativas com vista ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias especificas.

8 As Visitas de Estudo do programa Erasmus+ envolvem viajar para uma organiza¢do parceira em um outro pais
visando explorar e aprender sobre os seus métodos, praticas e sistemas educativos, promovendo a troca de
conhecimentos e a cooperagdo internacional.
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33. Algum membro do staff da instituicio participou em alguma experiéncia de ‘Job
Shadowing’® promovida pelo programa Erasmus+? Se SIM, quantas vezes nos ultimos 4 anos?
[ISim—>[]1e[]2e[]3e[]4e[]Maisqued

[ 1Nao

SECCAO 8: IMPORTANCIA E IMPACTO DOS PROJETOS (As questdes 34 e 35 devem somente ser

respondidas se a instituicdo tiver participado em algum projeto Erasmus+ ou CES)

34. Por favor, indique o nivel de satisfagdo da instituicdo em termos de participagdo num
projeto Erasmus+ ou CES.

[ ] Muito satisfeito

[ ]Satisfeito

[ ] Neutro

[ 1Insatisfeito

[ ] Muito insatisfeito

35. O que é que a instituicdo mais gostou / menos gostou? Porqué?

O que a instituicdo mais gostou foi

O que a instituicdo menos gostou foi

36. Conhece alguma histdéria de sucesso resultante da participagdo em projetos Erasmus+ ou
CES que gostasse de partilhar? Se SIM, queira proceder a uma breve descrigao explicando como

tal impactou positivamente o(s) jovem(s) ofensor(es)?

9 Job Shadowing no programa Erasmus+ envolve a observagio e a aprendizagem com profissionais de uma
organizagdo parceira no estrangeiro com vista a obter insights sobre praticas de trabalho e a aprimorar competéncias
e conhecimentos.
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SECCAO 9: SUGESTOES E COMENTARIOS FINAIS
37. Que sugestdes propoe a instituicao para melhoria de projetos Erasmus+ ou CES no contexto

da educacdo e reintegragao de jovens ofensores?

38. Tem algum comentario a fazer sobre a experiéncia da instituicio com projetos Erasmus+

ou CES que ndo tenha sido abordado neste questiondrio?

Obrigado por responder a este questiondrio.
As suas respostas sao extremamente valiosas para a melhoria continua de programas

de educacdo e reintegracao.
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